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Het correctie- en herzieningenbeleid maakt onderdeel uit van paragraaf 2.6 uit het datakwaliteitsbeleid van 

Pensioenfonds W+B, aldus vastgesteld op 14 januari 2025 te Utrecht. 

 

1 CORRECTIE/HERZIENINGENBELEID 

 

Bij een eventuele geconstateerde fout, wordt er gezorgd voor een correctie. Hier maken we een onderscheid 

in financiële en niet-financiële fouten. Niet-financiële fouten zijn bijvoorbeeld NAW-gegevens of 

geboortedatum. Financiële fouten betreft een onjuiste vaststelling van de hoogte van het pensioen. Hierbij 

wordt onderscheid gemaakt tussen pensioenopbouw (pensioenrecht) en pensioenuitkering 

(pensioenaanspraak). Het pensioen is berekend op basis van de informatie die het pensioenfonds heeft. Als 

het pensioenfonds later meer informatie ontvangt, dan wordt deze informatie verwerkt en wordt het 

pensioen aangepast. 

  

Zowel pensioenuitkering als -opbouw worden gecorrigeerd indien berekeningen 

foutief blijken te zijn gemaakt. 

 

In deze situaties worden hoge eisen gesteld aan datakwaliteit. De check op juistheid en volledigheid moeten 

hier volledig zijn. Bij een eventuele fout voert de PUO de correctie uit.  

 

1.1 Pensioenuitkering 

- Als blijkt dat de pensioenuitkering te laag is vastgesteld, dan ontvangt de deelnemer een nabetaling. 

· Deze nabetaling kan gevolgen hebben voor eventuele toeslagen en betaalde belastingen.  

· De pensioenuitkering wordt uiteraard verhoogd naar de toekomst toe. 

- Als blijkt dat de pensioenuitkering te hoog is vastgesteld, heeft de deelnemer mogelijk te veel pensioen 

ontvangen. Het te veel uitgekeerde bedrag wordt dan verrekend met toekomstige uitkeringen. Als deze 

correctie tot onredelijk grote consequenties voor de deelnemer leidt, kan het bestuur besluiten tot een 

betalingsregeling. Ook kan het bestuur besluiten dat het te veel betaalde pensioen niet of voor een deel 

hoeft te worden terugbetaald als de deelnemer had mogen vertrouwen op de juistheid van de informatie 

die PF W+B als professionele uitvoeringsorganisatie heeft gecommuniceerd. Dit geldt bijvoorbeeld niet 

als de uitkering plotseling één of een aantal maal hoger is dan eerder gecommuniceerd. 

- Als blijkt dat de pensioenuitkering te hoog is vastgesteld, dan wordt de pensioenuitkering verlaagd naar 

de toekomst toe.  

- Bij elke wijziging van de pensioenuitkering buiten de gestelde MTA zal het PF dit communiceren naar de 

deelnemer. 

 

1.2 Pensioenopbouw 

- Als blijkt dat de pensioenopbouw onjuist is vastgesteld, dan wordt de pensioenopbouw gecorrigeerd 

naar de juiste waarde.  

- Bij elke wijziging van de pensioenopbouw die meer dan de gestelde MTA afwijkt van een eerder 

gecommuniceerde pensioenopbouw zal het PF dit communiceren met de deelnemer. 

 

1.3 Premie 

- Als bij financiële correcties blijkt dat door de werkgever niet de correcte premie is afgedragen aan PF 

W+B dan zal er een verrekening plaatsvinden. 
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1.4 Indienen klacht 

Het bestuur en de PUO doen hun best om de pensioenregeling naar behoren uit te voeren. Daarbij hoort 

een zorgvuldige behandeling van eventuele klachten. Voor de hiervoor te volgens procedures wordt 

verwezen naar de Klachtenregeling van Pensioenfonds Witteveen+Bos. 

 

Het correctie-/herzieningenbeleid (Paragraaf 2.6 in zijn geheel) is beschikbaar voor de deelnemers via 

https://pensioenfonds.witteveenbos.nl/.  

 

Op de website is ook een stappenplan te vinden bij klachten, onder het kopje ‘contact’.  

 

 

 

 


